
ПОСТАНОВЛЕНИЕ
администрации Апанасенковского муниципапьного оIФуга

Ставропольского края

с..Щивное
20 марта 202З г. Ns 150-п

Об утверждении административного регламента предоставлениrI отделом об-
разбванйя администрации Ъпанасенrtовского цлуliиципа.llьgоLо округа Став--ропольского крм уйуги <Предоставление инфбрмации об образовательньD(
программах и уrеОных планах, раОочих программЕlх учеоньж цфсов, предме-
тов, дисципJIин (модулей), годовьrх календарньrх уIеоньгх граФиках)

В соответствии с Федеральным законом от 27 июJuI 2010 гоДа

Ns 210_ФЗ (Об организации предоставлениrI государственных и муниципалъ-
ных услуг), постановлением администрации Апанасенковского NIуниципапь-
ного округа Ставропольского края от 27 января 202l г. J\b 12-п кОб утвер-
ждении Порядка разработки и утверждениrI администрацией Апанасенков-
ского муницип€tльного округа Ставропольского края административньIх рег-
ламентов предоставления муниципaльных услуг, Порядка разработки и ут-
верждения администрацией Апанасенковского муницип€Lльного округа Став-

рополъского кр€lя административньIх регламентов осуществления lvrУници-

п€tпъного конц)оJIя и Порядка проведения экспертизы проектов аДМинистра-

тивньIх регламентов предоставления муницип€tпьньгх усJгуг и проектов адМи-

нистративных регламентов осуществление муницип€rпъного контроJIя>, аД-

министрация Апанасенковского муниципчtпьного округа СтавропольскогО
края

ПОСТАНОВJUIЕТ:

1. Утвердитъ прилагаемый административный регламент предоставле-
ния отделом образования администрации Апанасенковского муницип€Lльного

округа Ставропольского IФая успуги <<Предоставление информации об обра-

зовательных прогр€lп{мах и уrебных планах, рабочих програММах 1^rебнъгх
курсов, предметов, дисциплин (модулей), годовых каJIендарнЬж УЧебНЬur
графикаю>.

2. Признать утратившим сипу постановление администраЦИИ АПаНа-

сенковского муниципального района Ставропольского края от 17 сентЯбРЯ



2019 г. JYg 482-п <Об утверждении Административного регламента предос-
тавлениrI услуги <Предоставление информации об образовательных про-
граммах и улебньгх планах, рабочих программах улебньж курсов, предметов,
дисциплин (модулей), годовых капендарных 1^rебных графикаю>.

3. Контроль за выполнением настоящего постановления возложить на
заместителя главы администрации Апанасенковского муниципапъного окру-
га Ставрополъского края Булавинова А.И.

4. Настоящее постановление вступает в сиJý/ со дня его обнародования
в Муницип€Lпьном к€венном }rчреждении культуры <<ДпанасенковскаrI меж-
поселенIIеск€uI центральная библиотекD).

Глава Ап
муниципzlльного
Сiавропольскогс ,Щ.А.Климов
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пЕlльного округа

0 марта 202З г. Ns 150-п

АдминистрАтивный рЕглАмЕнт

предоставления отделом образования администрации Апанасенковского муниципального
округа Ставропольского краJI услуги <ПредоставлеЕие информации об образоватеJIьЕьrх

програN{мах и 1^rебньтх планах, рабо.пах прогрtlп{мах уrебньпс к)aрсов, пред\летов,
дисциппин (модулей), годовьD( кЕrпендарньuс уrебньпr графиках>

I. Общие положения

1. Административньй регламент предоставпениrI услуги <ПредоставлеЕие инфор-
мации об образовательньD( програI\{м€lх и уrебньпr план€lх, рабо.штх црогрtlп{мtlх уrебньпr
к)lрсов, предметов, дисциплин (модулей), годовьгх календарньпс уrебньтх графикап (ла-
лее - Аlцлинистративньй регпап{ент, муIIиципtlльЕаlI услуга) разработан в цеJuгх повыше-
ншI качества, открытости и доступности успуги, создчtниll комфортньD( условий для yla-
стников отношений, возникающих при предоставлении усJrуги.

Административньй реглаN{ент опредеJuIет порядок, сроки и последовательность
действий (административньD( процедур) по предоставлению муIIиципаJIьной устгуги об-
щеобразовательными организациrIми Апанасенковского муЕиципttJIьIIого округа Ставро-
польского края (лалее - общеобразоватепьные организации) подведомствеЕными отдеJIу
образования администрации Апанасенковского муниципального округа Стазропольского
края (далее - отдел образования).

Круг заявителей
2. Заявитешrми явJuIются физические или юридические лица .тшбо их упол-

номоченные представители, обратившиеся в общеобразовательные оргalнизации с запро-
сом о предостЕIвлении услуги (далее - заlIвители), выраженным в устной, письменноtтпли
электронной форме.

ПредставитеJuIми змвителей явJuIются физические лица, ЕаделенЕые полЕомотIиrI-
ми выступать от имени заявителей в порядке, установпеЕIном зtжонодательством Россий-
ской Федерации (далее - предст.lвители заявителя).

Требования к порядку информированиrI о предоставлении успуги
3. Информация о месте нахождениrI и графике фежиме) работы общеобра-

зовательньD( организаций, отдела образования, а также справоIшые телефоны, адреса
электронной почты, адреса официальньж сайтов приведены в приложениях 1,2 к настоя-
щему Административному регламенту.

Порядок получения информации зaulвителем по вопросulпл предостalвлония услуги,
успуг, нообходимьIх и обязательньD( длlI предоставления услуги, сведений о ходе lгх
предоставления, в том числе с использованием федера.пьной государственной
информационной системы кЕдиньй портап государствеIIньD( и IчfуЕиципальньD( услуг
(функций)

4. Полуrение информации заlIвителем о порядке и сроках предостtlвлениll услуги, а
также сведений о ходе предоставления услуги осуществJuIотся при:

1) личном обращении заrIвитеJuI в общеобразовательное уФеждение;

УТВЕРЖДЕН

администрации

края
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2) устно по телефону общеобразовательного учреждения;з) в письменной форме путем направления почтовых отправлений В адрес отдела
образования, общеобразовательньж организаций;

4) посредством налравлений письменньж
rIреждение или по факсу;

обращений в общеобразовательное

5) обращении в форме 9лектронного документа:
с использовЕlIIием сети <ИнтерЕет) путем Еаправления обращений в федераJIьЕуюгосударстВенную информационнуIо системУ <Единьй портал государстВенIIьж и

МУНИЦИПаJIЬIIЬЖ УСЛУГ (фУНКЦИй)> ПО аД)еСУ: www.gosuslugi.ru и государственную
информаЦиоЕнуЮ системУ <Портал государственIIьD( и муниципальньD( услуг (функций),
предостtlвJUIемьD( (исполняемьur) органап{и исполнительной власти Ставропольского Kparlи оргulн€ll\{и Местного сапdоуправления муЕиципttльньD( образований 

-CTaBpooon"a*bao

края> по адресу: www.26gosuslugi.ru;
б) на информационньD( стондах общеобразовательIlьD( оргЕlнизаций, отдела образо-

вания;
7) на офици.IJБЕьD( сайтах общеобразовательЕъD( организаций;
8) на официальЕоМ сайте администрации Апанасенковского муЕиципального окру-

га Ставропольского крм www.aamrsk.ru.
порддок, форма и место ршмещеЕшI информации, в том числе на стеIIдtlх в местах

предостаВлени,I услуги, услуг, необходимьп< и обязательньD( дJUI предоставлениrI услуги, атакже в сети <Интернет> на официtUБЕьIх сайтах общеобразоiчra*""о организаций,
иньD( организаций, уrаствующих в предоставлении услуги

5,Информация о процедуре предостЕlвлениll усJrуги предостЕtвлrlется бесплатно.
6. ИнформироваIIие змвителей осуществлrl.r., .о.ду.щим образом: публичное

информироваIIие проводится посредством размещения информации 
"u 

Ед"rо" портЕrле,Региональном портапе, на официЕlJБном aчйr" общеобразоватеJIъной организации, отдела
образованиjI, адмиЕистрации Апанасенковского муЕиципztльIIого округа Ставропольского
KpEUI, на информациоцньD( стеЕдах в помещеЕиях общеобразователйt ор.*изации. Ин-
дивиду€lJIьное информирование проводится в форме уст"оrо информировtlIIиlI и письмен-
ного информированиrI.

при личшом обращении в общеобразовательЕую ор*шизацию
мируется о:

порядке предост€tвлениrl услуги;
сроках предоставлеЕиjI услуги;
порядке обжалования действий (бездействия) и решений обIцеобразоватеjБной ор-гаfiизациИ, должносТIIьD( JIиц, гIаствуюЩих в предостzlвлении услуги.В слуrае если дJUI подготовки Ьтвета,реЪуеrс" продолжитоJIьное BpeMrI, сотрудник

общеобразовательной организации, осуществлrIющий индивидуtlJБIIое устЕое информи-
рование, предлагает обратиться за необходимой информацией 

" 
оra"r.rном виде, лпабо

IIазначаеТ другое удобное для гражДаниЕа BpoMrI дл" усiного информиров€lIIиrI.
На индивидуальIIое устное информироваЕие *ч*до"о гражданина сотрудшк обще-образовательной оргЕlнизащии, осуществJIяющий индивидуальное устIIое информирова-

ние, вьцеJuIет не более 15 минуг.
информирование граждан по телефону осуществлrIется в соответствии с графиком

работы общеобразовательной организации.
при ответах на телефонные звонки работники общеобразоватольЕьж организаций,

ПОДРОбНО, СО ССЫЛК€lN{И IIа СООТВеТствующие Еормативные правовые Екты, в вежливой
форме информируют обратившихся о:

MecTtlx ЕахожденшI и графиках фежимах) работы общеобразовательной организа-
ции;

СРОКaЖ ПРеДОСТаВЛеНIIUI УСЛУГИ;

гражданин инфор-
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порядке обжалования действий (бездействия) и решений общеобразоватеJIьной ор-
ганизации, должностньD( JIиц, уIаствующих в предоставлении услуги.

Время разговора Ее должно превышать 10 минут.
,Щля поlryчения информации по вопросtlп{ предоставлениrI успуги, сведений о ходе

ее окilзilниrl, в письменной форме, зiuIвитеJuIм необходимо обратиться в общеобразова-
тельную организацию, предост€}вjUIющую услугу.

При консультировании в письменной форме, в том Iмсле электронной, ответ на об-

ращение заявитеJuI нtlпрttвJulется на указанньй им адрес (по письменному запросу зtulви-
телей на по.rговьй адрес иJIи адрес электронной почгы, указанньй в запросе).

Срок ответа Еа письменное обратцение заявитеJuI по вопросаil{ rrредоставления ус-
Jгуги cocTaBJuIeT не более 30 календарньrх дней с даты поступлениrI обращения фегистра-
ции) в общеобразовательную орг€tнизацию.

Срок ответа на письменное обратцение зtцвитеJuI о ходе предоставлениrI услуги - не
позднее дшI поступлениJI обратцения фегистрации) в общеобразоватеJIьную оргzlнизацию.

7.На Стенде в местах предоставлениJI услуги р€ц}мещается следующtul информация:
извлечения из зIжонодатеJIьньD( и иньD( нормативньD( пр€lвовьD( актов Российской

Федерации, СтавропоJIьского KpaJ{, муниципtIJьньD( правовьD( актов содержащих нормы,
регулирующие деятельность по предоставлению услуги;

местонtlхождение, график работы, спрtlвоtlные телефоны, ад)еса электронной поч-
ты общеобр€вовательньD( оргitнизаций, rIаствующих в предоставлении услуги;

процедура полrIениrI информации зzuIвитеJuIми по вопросчlпd предоставлениJI ycJry-
ги, сведений о ходе предостЕtвлениll услуги;

форма зzulвлениrl о предостitвлении услуги и образец его заполнения;
исчерпыв€lющий перечень докумеЕтов, необходимьD( для предост€tвлениrl услуги;
основанця дJUI отказа в предоставлении услуги;
блок-схема предоставлениrI услуги;
порядок обжаrrованиJI решений и действий (бездействия) должностньD( JIиц, пре-

достtlвjutющих мунициIItUIьную услугу.
текст настоящего Адrлинистративного реглап4ента с приложениrIми (извлечения - на

информационном стенде; полная версиrI размещается в информациоЕIно-
телекоммуникационной сети <Интернет>l, либо полньй текст Адлинистративного регла-
мента можно пол)лмть, обратившись к специ;IJIисту общеобразовательЕой оргшrизации).

В слуrае внесениrI изменений в порядок предоставлениrI услуги специ€шист обще-
образовательной орг{lнизации, ответственньй за предоставление усJгуги, в срок, не пре-
вышающий 5 рабо.tлtх дней со дшI встуIIлени.II в силу тtlких изменений, обеспе,п,tвает рЕlз-
мещение информации на официа-пьном сайте общеобразовательной организации и на ин-

формационном стенде, находящемся в месте предоставлениrI услуги.
На официчшьньD( сайтах общеобразовательньD( организаций, а,дrлтлrистрации Апа-

насенковского муниципаJIьного округа Ставрополъского края в информационно-
телекомм)rникационной сети <Интернет> размещается следующая обязатеJIьнiш информа-
ция:

о месте нЕжождениrI и графике фежиме) работы общеобразовательЕой организа-
ции, справо,пrьй телефон, адрос электронной по.rгы, адрес официа_тrъного сайта общеобра-
зовательной организации;

ад,lинистративньй регламент предостttвлениrl услуги;
форма зФшлениjI о предостzlвлении услуги;
перечень нормативIIьD( правовьD( актов Российской Федерации и нормативЕьD( пра-

BoBbD( актов Ставропольского края, Апанасенковского муниципального округа Ставро-
польского KpzUI, регулирующих предоставление услуги.

II. Стандарт предостztвлениrl услуги
НаименовЕIние услуги
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8. НаименоваIIие услуги - <Предостtlвление информации об образовательньD( про-
|р€lп{мtlх и уrебньпr плЕlII€lх, рабоwгх програN{м€lх уrебньпr кп)сов, пред\dетов, дисциIuIин
(модулей), годовьD( кtlлеЕдарЕьuс уrебньпr графиках>.

НаименовfiIие органа" предоставJuIющего усJгугу, а также Еаименование всех иньD(
организаций, уtаствующих в предоставлении услуги, обращение в которые необходимо
дjUI предостЕtвлениll усJtуги

9. Ус.тrуга предост:lвJuIется муfiицип€lльЕыми общеобразовательными оргsшизациrl-
ми Апанасенковского муниципttльного округа Ставропольского Kpzи, реtuIизуIощими про-
грtli\,lмы начальЕого общего, основного общего, сред{его общего образования. ,Щолжност-
ные JIица общеобразоватеJIьньD( оргtlЕизаций, ответственЕые за предостzlвление услуги,
нtвначаются прикt}зом руководитеJuI общеобразовательной организации.

В соответствии с требоваIIи;Iми rrункта 3 части 1 статьи 7 Федерального закона <Об
оргчшизации предоставлен}UI государствеIIньD( и муниципальньD( усJгуг> установлен за-
прет требовать от зЕuIвитеJuI ос)дцествления действий, в том числе согласовtlЕий, необхо-
димьD( дjul полrIениrI услуги и связанIIьD( с обращением в иные организации, гIаствую-
щие в предоставлении услуги, за искJIючеЕием поJцлениrI услуг, вкJIюченньпr в Перечень
услуг, которые явJuIются необходtмыми и обязательньпrли цп предоставлениrI усJгуг, и
предостчrвJuIются оргilIизациrlми, уIаствующими в предоставлении усJгуг, угверждаемьй
пр€lвовым актом представитеJIьЕого орг{ша Апаrrасенковского муЕиципальIIого округа
Ставропольского кр€ш.

Описание результата предоставлениrI усJгуги
10.Результатом предоставлеЕиlI услуги явJuIется предоставлеЕие зffIвитеJIю инфор-

мации об образовательIlьD( процр€lшlмilх и у.rебньпr пл€lн€lх, рабо.поr прогрtlп{мах уrебньпr
курсов, предметов, дисциплин (модулей), годовьпс кшендарньur уrебньж графиках.

Срок предоставления усJгуги, в том tмсле с rIeToM необходимости обрагцениrI в
иные оргtlнизации, )ластвующие в продоставлении услуги, срок приостановлениrI цредос-
тавления услуг}I в сл)лае, если возможность приостановлеЕия IIре.ryсмотреIIа Еорматив-
ными прtвовыми актЕlп{и РоссиЙскоЙ Федерации, нормативными правовыми акт€lп{и Став-
ропоjIьского крzш, сроки вьцаIм (направления) документов, явJшIющID(ся резуJIьтатом
предост€lвлениrl услуг}I

11.Предостtlвление усJгуги по телефону осуществJIяется непосредственно в момент
обратцения заявитеJuI по телефону. Время рtвговора не должЕо превышать 15 минуг. В
искJIю.IительньD( сJгyIбD( время информированиrI может бьrгь продлено до полного раз-
решеЕиrI вопроса заявитеJUI.

12.Срок рассмотрениJt письменЕьD( иjIи элекц)онньD( обращений (зашлений) не
должеЕ превышать 10 ка_пендарньпс дней со дш их регистрации.

Ответ ЕаправJuIется зruIвитеJIю в день подписzш{ия проекта ответа на письменное
обращение (заявление) заявителя руководителем общеобразовательной оргшrизации.

Перечень ЕормативньD( прilвовьD( €lKToB Российской Федерации и нормативньD(
правовьD( актов Ставропольского края, Апанасенковского муниципаJIьного округа Став-
ропоjIьского кр€UI, реryлирующие предоставлеЕие услуги

13. Перечень нормативньD( правовьD( актов Российской Федерации и нормативIIьD(
прtlвовьD( актов Стазрополъского края, Апанасенковского муниципIIJIьного округа Став-
ропольского края, реryлирующие предоставление услуги (с указанием их роквизитов и
истоtIников официального опубJIикованиrI) размещен на Едином портале, Региональном
портапе,ов РегионалъIIом реестре, на сайтах общеобразоватеJIъньD( rIреждений, отдела об-
разования админисц)ации Апанасенковского муниципzlJIьIIого округа.

Исчерпывающий перечень докуI\(ентов, необходимьD( в соответствии с норматив-
ными прttвовыми актап,lи Российской Федерации, нормативными прaвовыми акт€lluи Став-
ропольского KptUL нормативными правовыми актzlми Апшrасенковского муIIиципztльЕого
округа Ставрополъского KptUI дJUI предоставления услуги и услуг, нообходимьпr и обяза-
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тельньD( дJUI предоставления услуги, подлеж2тцих представлению зtIявителем, способы I,D(

поJIrIения збIвителем, в том Iмсле в электроЕной форме, порядок их представлениrI
14. Щлlя полrIениrI услуги зшIвитель предостttвJulет:
1)заявление по форме, указанной в приложении 4 к Аддлинисц)ативному реглап{ен-

ту, и укчlзывает способ IIоJггIениrI результатов услуги (по.гговое отправление, вьцача при
ли.Iном обратцении, отпрЕlвление в форме электронного документа);

2)локумент, удостоверяющий JIитIность з€}явитеJuI.

15. .Щокументы должны быть заполнены на русском язьке либо иметь заверенньй
перевод на русском языке. Заявитель имеет право представить докуN[енты, необходимые
для предоставлениrI услуги:

1) литrо в общеобрtвовательную оргаIIизацию;
2) пугем наIIравлениrI почтовьD( отправлений в общеобразоватеJIънуIо орга-

низацию;
3) rrугем ЕаправлениrI документов с использованием информационнотелеком-

муникационной сети кИнтернет) в государствонную информационную систему Ставро-
поJIьского края <Портitл государственньD( и муниципальньD( услуг (функций), предостЕlв-
JuIeMbD( (исполняемьпr) органап{и исполнителъной власти Ставропольского кр€ш и органа-
ми местного с€lп{оуправления муниципальньD( образовшrий СтазропоJIьского крiш.

1б. Запрещается требовать от заявитеJuI:
1) представления докуIuеIIтов и информации или,осуществлениrI действий, пред-

стzlвлеЕие иjIи осуществление которьD( не предусмотрено нормативными правовыми ак-
таtrли Российской Федерации, Ставропольского крzш, муниципzulьными прtlвовыми акшш,lи

округа, регулирующими отношениrI, возникtlющие в связи с предостчlвлением услуги;
2) предоставлениjI документов и информации, которые нtlходятся в распоряжении

иньD( органов и оргЕlЕизаций, уIаствующих в предоставлении услуги, в соответствии с
нормативными правовыми актtlN,Iи Российской Федерации, СтавропоJIьского краJI, муни-
ципаJIьными правовыми чtктЕlluи округа, за искJIючением документов, указаЕньпr в части 6
статьи 7 Федералъного закоЕа от 27.07.2010 J\b 210-ФЗ <Об оргшrизации предоставления
государствеIIньD( и муIIиципальньD( услуг> (да:rее - Федеральньй закон Nч 2l0-ФЗ);

3) представлениrI документов и информации, в том tIисле подтверждающих внесе-
ние зшIвителем платы за предоставление государствеIIньD( и муЕиципальньD( услуг, кото-

рые нЕжодятся в распоряжении органов, предостtlвJUIющих государственные услуги, орга-
IIов, предостtlвjulющих муt{ицип€lльные услуги, иньD( государственIIьD( орг€lIIов, органов
местного сtlмоуправлениJI либо подведомственньD( государственЕым оргаЕаN{ или оргш{ап,I

местного с€lп{оуправлениll организаций, уrаствующих в rrредостzlвлении предусмотреIIньD(
частью 1 статьи 1 Федера.пьного зtlконаNs 210-ФЗ;

4) представлениJI документов и информации, отсутствие и (или) недостоверЕость
KoTopbD( не указывtulись при первоначальном отказе в приеме докуп(ентов, необходимьпr
дJIя предоставлеЕиrI усJIуги, либо в предоставлении усJtуги, за искJIючением следующих
сJIучаев:

а) изменение требований нормативньD( правовьD( актов, касающID(ся предоставле-
ниrI услуги, после первоначальной подачи заявленлш о предостЕlвлении услуги;

б) наrrи.п,Iе ошибок в зzulвлении о предоставлении услуги и докуI\(ентах, подulнньD(

заявителем посл9 первоначапьного отказа в приеме докуN{ентов, необход,rмьD( дJuI предос-
тавлениJ{ усJtуги, либо в предоставлении услуги и не вкJIюченньD( в цредставленньй ранее
комплект документов;

в) истечение срока действия докр(ентов или изменение информации после rrерво-
начаJIьного oTкitзa в приеме документов, необход,rмьD( дjul предоставления услуги, либо в
предоставлении услуги ;

г) выявление документчlльно подтвержденного факта (признаков) ошибо.пrого иJм
противоправного действия (бездействия) должностного лица органа9 предоставJIяющего



услугу, муниципttльЕого сJryжащего, работника организации, предусмотренной частью 1.1

статьи 16 Федераrьного закоЕа ]Ю 210-ФЗ, при первоначzrльном откtlзе в tIриеме докумен-
тов, необходимьD( дJuI предоставлениrI услуги, либо в предоставлении услуги, о чем в
письменном виде за подписью руководитеJUI органц предостzlвJUIющего услугу, при пер-
воначаjIьном отказе в приеме документов, необходимьD( дJuI предостztвлеЕиll услуги, либо
руководитеJuI оргilIизации, предусмотренной частью 1.1 статьи 16 Федерального закона
Jrlb 210-ФЗ, уведомJuIется заявитель, а также приносятся извинениJI за достttвленЕые не-
}добства.

Исчерпьвающий перечень докуIшентов, необходимьпr в соответствии с
нормативными правовыми €lктtlп,fи Российской Федерации, нормативными прЕlвовыми
актilN,Iи Ставропольского крffi, органов местЕого сztп{оуправлениrl Апанасенковского
муfiициrrальIIого округа Ставропольского края дJIя предостtlвлениrl услуги и услуг,
необход,rмьпr и обязательньпr дJuI предост€lвлениrl услуги, которые находятся в
распоряжении иIIьD( организаций, 1"rаствующих в предостzlвлении услуги, и которые
заявитель впразе представить, а также способы их полгIениrI зzUIвитеJUIми, в том тIисле в
элекц)онной форме, порядок их представлениrI

17. При обращении зtuIвитеJuI за предоставлением услуги представлениrI до-
к)д{ентов, необходимьD( в соответствии с нормативными правовыми акт€lп,fи дJUI предос-
тавления услуги, которые Еtlходятся в распоряжении государствеЕIIьD( органов, органов
местного сitп,lоуправления и иньD( оргtш{изаций и которые заявитеJIъ впрtlве предстtlвить -
не требуется.

Исчерпьвающий перечень основшtий для отказа в trриеме документов, необходи-
MbD( дJUI предоставлениrI усJtуги

18. Основания для oTкit:la в приеме докуN(ентов, необхо.щrмьD( дJuI предоставлениrI
услуги, не предусмотрены.

Исчерпывающий перечень оснований дJIя oTкzt:la, приостtlЕовлениJI или прекратце-
ниrI предоставлеIIия усJIуги

19. Основаниiт мя приостfiIовления предоставлениrI усJrуги нет. Основzlниllми дJuI
отказа в предоставлении услуги явJUIются:

есJIи в письмеЕном обращении не указtlны фаии.тпrя гражданин4 направившего об-
ратцение, и по.rговьй адрес, по которому должеЕ быть направлеII ответ;

если текст письменЕого обратцеЕиrI не поддается прочтению.
Перечень услуг, необходимьтх и обязательньD( для предоставлениrI услуги, в том

числе сведениrI о документе (документах), вьцаваемом (вьцаваемьж) иными организа-
циями, уIаствующими в предоставлении услуги

20. Устгуглl, которые явJuIются необходимыми и обязательными для предостtlвлеЕиll
услуги, в том tIисле сведениrI о док)дdенте (локументах), вьцаваемом (вьцаваемьпr) орга-
низациrIми, rIаствующими в предостtlвлении услуги, не предусмотрены.

Порядок, размер и основаниrI взимчlниrl государственной поIIIJIины и.тпr иной платы,
взимаемой за предоставление услуги

21. Взимание государственной поIIIJIины или иной платы за предоставление услуги
не предусмоц)ено.

В слrIае внесения изменений в вьцшrньй по резуjIьтатап4 предоставлениlI
МУниципальноЙ услуги докуN(ент, нzшравленньЙ на исправление ошибок, допущенньD( по
виIrе оргurна и (или) доJDкностного лица, плата с зffIвитеJuI не взимается.

ПОрядок, piвMep и основчlниJI взиманиJI платы за предоставление усJгуг, необходи-
МЬж и обязательньD( дJuI предост€tвления услуги, вкJIючаJ{ информацlло о методике расче-
та размера такой платы

22. У стгуа предоставJuIется на безвозмездной основе.
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Максимальньй срок ожиданиrI в очереди при подаче запроса о rrредоставлении

услуги и услуг, необходимьuс и обязательньпr дJIя предоставлеЕиrI услуги, и при
поJryчении результата предоставлениrI таких услуг

23. Максима_тtьньй срок ожиданиrI в очереди при подаче з€шроса о продоставлении

услуги не должен превышать 15 минуг. Максимальное BpeMrI при получении резуJIьтата
предоставлония услуги не должно превышать 15 минуг.

Срок и порядок регистрации зttпроса зчuIвитеJuI о предоставлении усJrуги и услуг,
необход.tмьж и обязательньж дJuI предоставлеIIия услуги, в том числе в электронной

форме
24. Запрос заjIвитеJuI о продоставлении услуги, представленньй в уфеждение поч-

товым отправлением, по электронной потге или Еа Порта-rr, подлежит обязательной реги-
страции в журнале регистрации обращений в течение одного рабочего дIuI, при JIиtшом
обращении - в деIlь приема. Заявление, выраженное в устной форме, не регистрируется.

Требования к помещениям, в KoTopbD( предоставJuIется услуга, к MecTaI\{ ожиданиrI
и приема заявителей, размещению и оформлению визуальной, текстовой и муJIътимедий-
ной информации о порядке предоставлениrI усJrуги, в том IIисле к обsспечению доступно-
сти дJuI инвалидов указаЕньD( объектов в соответствии с законодатеJIьством Российской
Федерации о соци€rльной защите инвttпидов

25. Здание, в котором предостtlвJulется услуга, располагается с rIетом пешеходной
доступности дjul заявителей от остановок общественного трЕlнспорт4 оборудовано от-
дельным входом для свободного доступа заявителей.

Вход в здч}ние должен бьrгь оборудов€ш информационной табшtчrсой (вывеской),
содержtuцей информацию о наименовrlнии, местонахождении, режиме работы органа,
предостЕIвJUIющего усJгугу.
, Все помещеIIия, в KoTopbD( предоставJuIется усJrуга, должны соответствовать счшIи-

тарЕо-эпидемиологическим требовани.mл, правилам пожарной безопасности, нормtlм ох-

рilны труда, в том tIисле к обеспечению доступности дjul инвIIJIидов укilз€lнньпr объектов в
соответствии с зtжонодательством Российской Федерации о социаJьной защите инвtIли-

дов.
Каждое рабочее место специалиста, предостilвJulющего услугу, должно бьrгь обо-

рудовано персонаJIьным компьютером с возможностью доступа к необходrмым информа-
ционЕым базаrrл данньD( и печатающим устройствалл, позвоJuIющим своевременно и в пол-
ном объеме поJryчать спрzlвоIIную информацию по вопросzlп,l предостzlвлениrl услуги и ор-
ганизовать предоставлеЕие услуги в полном объеме.

Места ожиданиrI оборудуются столtlп,lи, стульями или скчtп,fьями (банкеткалли), ин-

формационными стендzlп{и, информационЕыми термин€rлаN,Iи, обеспе.п,tвzlются писчей бу-
магой и канцеJIярскими принадлежностями в коJIичестве, достатоtшом для оформлениrI
докуIuеIIтов зZUIвитеJIями.

Информационные стенды, информационЕые терминалы размещаются на видном,
доступном месте в rпобом из форматов: настенньгх стенд€lх, н€шоJIьЕьD( или rracToJIbHbD(

стойках, призвzlЕы обеспе.пrть заявителей исчерпывttющей информацией. Стенды доJDкIIы
бьrгь оформлены в едином стиле, надписи сделаны черным шрифтом на белом фоне.

Оформление визуальной, текстовой и мультимедийной информации об услуге
должно соответствовать оптимальЕому зрительному и слуховому восприrIтию этой ин-

формации заявитеJuIми.
trIнва_тlидаtrл в цеJuD( обеспеченLuI доступности услуги ока:}ывается помощь в пре-

одолении разJIиtIньDr барьеров, мешающих в получонии ими услуги наравне с другими ли-
ЦаIчIИ.

Помещения доJDкны соответствовать санитарным правилчlN{ СанПиН 2.2.З670-20
кСанитарно-эпидемиологические требован}uI к условияu труда>> и быть оборудовшrы
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противопожарной системой й средств€lluи пожаротуIпениrI, системой оповещоIIшI о
возникновении ч)езвычайной ситуации.

Вход и вьD(од из помещений оборудуются соответствующими укzватеJuIми.
Инвшlидапr оказывается содействие со стороны должЕостньD( JIиц оргtlЕизации при

входе в объект и вьD(оде из Еего. Обеспечивается сопровождеЕие инвtIлидов, имеющих
стойкие расстройства функций зреЕиrI и сtlп{остоятельЕого trередвижениrl по территории
оргtlнизации.

Порялок обеспечениJI условий доступности дJuI инвчrлидов объектов социаrьной,
инженерноЙ и транспортноЙ инфраструктур и предоставJUIемьD( услут, а также оказаЕиrI
им при этом необходимоЙ помощи устанtlвJIивается нормаь{и Федера-lьного зtжона
от 01 декабря 2014 года Ns 419-ФЗ <<О внесении изменений в отдоJIьные зtжонодатеJIьные
акты РоссиЙскоЙ Федерации по вопросаil{ социЕIJIьной защиты инваJIидов в связи с рати-
фикацией Конвенции о правах инв€l"пидов>, а также пршuIтыми в соответствии с ним
иIIыми нормативными правовыми актап,Iи.

Показате.rпт доступности и качества услуги, в том tмсле коJIиIIество взtlимодейст-
виЙ заявитеrrя с должностными лицЕlп{и при предоставлении услуги и их продоJDкитель-
ность, возможность поJrrIения информации о ходе усJtуги, в том tмсле с испоJIьзовtlнием
информационЕо-коммуfiикационньD( технологий.

26. Показатели доступности услуги:
транспортная доступность к MecTtllu предостазлениrI услуги;
доступность информировчlIIиrI заявителей по вопросtlпd предоставления усJIуги, в

том ЕIисле о ходе предоставлениJ{ услуги, в форме устЕого иJIи письменного информиро-
вzlниrl, в том tмсле посредством официzIJIьного сайта общеобразовательной организации,
Единого и регионаjIыIого портztлов;

бесплатность предоставлениJI усJtуги и информации о процедуре продостtlвлениrl
услуги;

доступность заявителей к форме заявлениJI о предост€lвлеIIии услуги, размещенной
на Едином и регионttльном порт€rлах, в том тIисле с возможностью их копироваIIиII и за-
поJIнеIIиrI в элекц)ошIом виде;

возможность нчшравленшI зtulвителем докр(еЕтов в электронной форме посредст-
вом регионального портала;

возможность дjIя заявителей осуществJuIть посредством региоЕz}льного портала мо-
ниторинг хода предоставлеIIия усJгуги;

возможность получениJI заlIвителем документов, ffiJUIющихся результатом предос-
тавлениJI услуги, в элекц)оЕIIом виде посредством регионального портала.

Показателячrи качества услуги явJuIются:

удовлетворенность срокчlNIи предостtlвлени,I усJrуги;
удовлетворенность условиr{ми ожидtшия приема;
УДоВлетВоренность порядком информировtIния об ус.iгуге; удовлетворенность вни-

манием персонz}па;
отсутствием обоснованньD( жалоб со стороны заявителей.
Иные требования, в том tIисле )дитывtlющие особенности предоставлениrI государ-

ственноЙ услуги по экстерриториальному принципу (в слrве есJIи усJIуга предостtlвJUIет-
ся по экстерриторичlльному принципу) и особенности предостiшлениrl услуги в элекц)оЕ-
ной форме

21 . У слуга по экстерриториапьному принципу не предоставJuIется.
При предоставлении усJгуги обеспе.rивается возможЕость зiuIвитеJuI с использова-

нием информационЕо-телекомм)дlикационноЙ сети <<Интернет)) через официаrьньй сайт
адЦdинистрации Апанасенковского муниципilльного округа Ставропольского края, саЙты
общеобразовательньD( оргаIIизаций, Единьй и Региона_тrьньй портал:

поJIучать информацию о порядке предоставлениrI услуги;
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представJUIть документы, необходимые дJбI tIредостzIвлениrI услуги, в порядке,

установленном постановлением Правительства Российской Федерации от 07 июJuI 2011 г.
J\b 553 <О порядке оформленияи представления заlIвлений и иньD( документов, необходи-
мьж дJuI предоставлениlI государственньIх и (или) муниципitльньD( услуг, в форме элек-
тронньD( документов).

Иньur требований по предоставлению успуги нет.

III. Состав, последовательность и сроки вьшоJIнени;I административньD( процедур,
требования к rrоряlку их вьшоJIIIения, в том числе особенности вьшолнениJ{

административньD( процедур в электронной форме

28. ПредоставлеЕие услуги вкJIючает в себя следующие процедуры:
прием и регистрациrI заявлениJI о предостilвлении услуги;
рассмотрение зЕUIвления;
предоставление услуги или отказ в предоставлении услуги;
испрtlвление допущенньD( опечаток и ошибок в вьцtlнньD( в результате предостав-

JIениJI усJгуги докр(ентах.
Блок-схема предоставлеЕия услуги представлена в припожении 3 к Адrrлинистра-

тивному регл{lп{енту.
14нформирование и консуJIьтирование заrIвитеJuI по вопросу предоставлениrI услуги
29. Що подачи заявлениrI о предоставлении усJIуги зtuIвитеJIи могут обратцаться за

консультацией по вопросzlп{ предоставлеIIия усJrуги посредством JIи.Iного обраrцения илд
по номерап4 телефонов общеобразовательньD( организаций.

При обращении по вопросztм предостilвлениrl услуги, поJгyIениJI сведений о ходе
предостЕlвлеЕиrl услуги зitявитеJUIми указьтRаются поJIЕое наимеЕование юри,щ{ческого
лица, для физического лица - фа"плилия, иIltя, отчество (последнее - при нали.пtи).

При ответах на телефонные звонки и устные зffIвлеЕиrI доJDкностные лица
общеобразовательной организации, ответствеIIные за предоставление услуги, в вежливой

форме информируют о порядке предостtlвлениll услуги.
Максима_ltьньй срок подготовки ответа при поступлеЕии обращения заlIвитеJuI в

письменном, электронном виде составляет 30 дней со дня регистрации обращения.
30. Информация и обеспечение доступа к сведеншIм об услуге доступны.в фе-

деральной государственной информационной системе <Единьй порт€rл государственньD( и
муЕиципtuIьньD( услуг (функций)> (www.gosuslugi.ru), государственной информационной
системе Ставропольского края кПортЕlп государствеЕЕьгх и муниципальньD( услуг (функ-
ций), предоставJrIемьD( (исполняемьпr) органами исполнительной власти Ставропольского
KptUI и органаI\4и местного сtlN,lоуIIр€tвлениJI муниципальньD( образовшrий СтавропоJIьского
Kparl) (www.26gosuslugi.ru) и на официztльном сайте адш{инистрации, на сайтах общеобра-
зовательньD( организаций.

Прием и регистрациrI заlIвления о предостЕ}влении услуги
31. Основанием дш начала процедуры явJuIется:
лиtIное обратцение з€lявитеJuI с зzulвлением по вопросу предоставлениrI информации

об образовательньD( прогрtll\{мах и уrебньпr планulх, рабочих прогрtll\,lмtlх уrебньгr курсов,
предметов, дисципJмн (модулей), годовьпс календарньпr уrебньrх графиках;

заявление, поступившее по почте или в электронном виде в общеобразовательЕую
организаIию по вопросу предоставленIш информации об образовательньD( прогрtlп,lмilх и
утебньпr планах, рабо.пrх программ€lх уrебньпr курсов, предметов, дисциплин (модулей),
годовьD( кчrлендарньпr уrебньпr графиках.

При обращении заjIвитеJuI, должностное лицо общеобразовательной организации,
ответственное за предоставление услуги, поJryчает зtжвление зzuIвитеJIrI вместе с прило-
женными к нему документами (при налиlми их у зzulвителя) и передает его дJuI регистра-
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ции должностному JIIIцу общообразовательной организации, ответственному за регистра-
цию поступtlющих докумеЕтов, которьй регистрирует зzrявление в день обратцениrI.

З2.,Щолжностное лицо общеобразовательной оргшrизаIши, ответственное за
продостtlвление услуги :

проверяет докр{ент, удостоверлощий личность зчulвитеjul;
проверяет правильЕость запоJIнениrI зЕUIвлени'I;

регистрирует зчuIвление зffIвитеJuI в журнЕIле регистрации входящей корреспон-
денции о приеме документов.

Максима-тrъньй срок вьшолнеЕиrI действий 15 минуг.
33. При вьuIвлении неправиjIьности запоJшениJI зtIявлениrI должностное JIицо обще-

образователъной организации, ответственное за trредостtlвлеЕие усJIуги, уведомJIяет зшI-
витеJuI о нtlлиtlии ошибок и предлагает их устрtlIIить.

Максима-пъньй срок вьшолнениlI действия 10 минуг.
34. После регистрации заrIвлеЕиrI доJDкIIостЕое rплцо общеобразовательной оргtши-

зации, отвотственное за предоставление услуги, передает его Еа рассмотрение руководи-
теJIю общеобразовательной организации (в его отсуtствие - его запdеститеJIю) в день его
регистрации.

Максимальньй срок вьшоJIнеЕ}uI действия cocTaBJuIeT 1 рабоwй деЕь.
35.Результатом исполнеЕиJI процедуры явJuIется прием док)д{ентов от зtuIвитеJuI,

регистрациJI в устaновленЕом порядке зшIвления и его передача руководите.тпо общеобра-
зовательной организации.

36.Результат вьшоJIнения процедуры фиксируется в жл)нале регистрации входя-
щей корреспоЕденции.

3 7.Рассмотрение зffIвлениrI
Формирование и Еzшравление межведомствеIIЕого з€шроса
38. Основанием дjul начала процедуры по рассмотреIIию з€uIвления явJuIется поJry-

чеЕие руководителем общеобразовательной оргшrизации зарегистриров€lнного зЕuIвлениrI.
39. РуководитеJIъ общеобразовательной организации назначает должностное JIицо

общеобразовательной организации, ответственное за рассмотреЕие з&Iвления, которое
обеспе.мвает объективное, всестороннее и своевременное рассмоц)ение зzIявлениrI, осу-
ществJuIет поиск запр€шIIиваемой информации. Предоставrrяет информацию, согласIIо по-
д€lнному зtulвлению, на подпись руководитешо общеобразоватеrьной организации.

40. ОтветственIIыми должностными лиIItlпли при вьшоJIIlеIlии каждого действия яв-
JuIются должЕостные JIица общеобразоватеJIьной организации, ответственIIые за предос-
тавление услуги.

41. Критерием приIIJIти;I решеIIиJI явJшется подготовленньй ответ заJIвителю.
Результатом действия явJuIется подписание руководителем общеобразовательной

организации (заrrлестителем руководителя) ответа на заявление з€uIвитеJuI.
Максимаrrьньй срок исполнения действия - не более 5 ка-тrендарньпr дней со дIuI ре-

гистрации заJIвления.
42.ФиксациrI резуJIьтата действиrI по данной цроцедуре не предусмотрена.
Принятие рошениJI о предоставлении (об отказе в предостtlвлении) услуги
43. Основанием дJuI начала процедфы явJuIется rrост)rпление подtIисанного руко-

водителем общеобразовательноЙ оргапизации ответа. После подписаниrI ответ регистри-
руется и направJuIется з€UIвитеJIю. Максимальньй срок испоJIнени;I действия - 2 рабо.шlх
дIIJI. о

Результатом исполнения действиrI явJIяется н{шравление официаьного ответа, со-
держяrцего информацшо об образовательньD( прогрilп,Iмilх и уrебньпr ILп€lH€lx, рабо.штrс про-
грilNlм€lх у.rебньuс к)фсов, предметов, дисциплин (модулеЙ), годовьпс кшендарньur уrеб-
ньпс график€tх, иJм мотивированньй откi}з в предоставлении услуги.
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При обращении ЗаявитеJuI в письменной форме, ответ ему нЕlпрttвJulется на бумаж-
ном носителе или по электронной почге (в зависимости от способа доставки ответа, ука-
занного в письменном з€uIвлении, иjIи способа обращения ЗаявитеJuI за информацией).
Фиксация розультата действия производится в журнале исходящей докуtrлентации.

Исправление допущенньD( опечаток и ошибок в вьцанньD( в результате предостчlв-
ленIu{ муниципt}льной услуги докуN{ент€lх

44. Основанием дJuI Еачала данной адп,Iинистративной процедуры явJuIется поступ-
леЕие в общеобразовательное rIреждение обратцениrI зtuIвитеJuI в произвольной форме о
необходимости исправлениrI допущеЕньж опечаток и (или) ошибок в вьцанном в резуJIъ-
тате предоставлениJI усJгуги документе с изложением суги допущенЕьD( опечаток и (иlм)
ошибок.

Заявитель вправе представить обратцение лиtшо, в письменном видеr.гrибо в форме
электронньD( документов с использоваIIием Единого портu}ла, регионa}льного портаJIа и
официа_тrъного сайта общеобразовательного rIрождениrI.

Ответственньй испоJшитель в срок, не превышающий 5 рабо.ппr дней со дшI по-
ступлениrI обращения, рассматривает обратцение збIвитеJrI, испрtlвJulет допущенные опе-
чатки и (ишr) ошибки шуtем подготовки нового ответа.

Ответ нtшравJuIется зzUIвитеrпо способом указанным в зzивлении в течение 1 рабо-
чего днJI.

IV. Формы KorrтpoJul за исполнением ад\{инистративЕого реглап{ента

Порялок осуществления текущего конц)оJuI за соб.rподением и испоJIIIением
ответственными должностными JIицчlп{и положений Адrлинистративного реглzlIuеIIта и
иньD( нормативньD( прtlвовьD( актов Российской Федерации, Ставрогrольского крш,
Апанасенковского муницип:rльного округа' устанавливaющих требования к предос-
тавлению муниципаJIьной услуги, а также за при[u{тием ими решений

45. Текущий контроJIь за соб.rподением последовательности действий, опре-
делеЕньD( административными процедура},1и по предоставлению услуги, осуществJUIет ру-
ководитель общеобразоватеJIьЕой оргшrизации пуtем проведениrI проверок соб.шодеЕIиJI и
исполЕениrI должностньD( инструкций специаrrистzll\4и общеобразоватеJIьной организации,
в обязанности KoTopbD( входит предоставление услуги.

Ответственность должностньD( jIиц общеобразовательной организации закрепJuIет-
СЯ В ИХ ДОЛЖНОСТНЬD( ИНСТРУКЦИJIХ.

Порялок и периодиЕIность осуществлениrI плановьD( и внеплаЕовьD( проверок пол-
ноты и качества предостtlвлениJI услуги, в том числе порядок и формы KoHTpoJuI за поJIно-
той и качеством предоставлениjI услуги

4б. Отдел образовшrиrl оргtlнизует и осуществJuIет контроль за поJшотой и качест-
вом предоставлениrI усJгуги общеобразоватеJIьными организациJIми. ,Щанньй коЕц)оJть
вкJIючает в себя проведение проверок, вьuIвленио и устранение нарушений прав полrIате-
лей услуги, рассмотрение, приIштие решений и подготовку ответов на обраrцениJI зtulвите-
лей, содердlttтцио жалобы на действия (бездействия) лолжностньD( лиц общеобразоватеlь-
Еьrх организаций, определение качества предостtlвлеIIиrI услуги.

Периоди.пrость проведения плtlновьD( проверок полноты и качества пре-

доставлениrI услуги устанавливается в соответствии с рошением отдела образования.
Внеплановые проверки полноты и качества предоставления услуги проводятся от-

делом образования) на основании жалоб заявителей на решениJ{ или действия (бездейст-
вие) должностньD( rпrц общеобразовательной организации, принrIтые иJIи осуществленные
в ходе предостtlвления услуги.

Проверки осуществJuIются на основilIIии приказов руководитеJuI отдела образова-
ниrI.



|2

Проверка проводится в присутствии руководитеJuI общеобразовательЕой организа-
ции или испоJIIUIющего его обязанности.

В ходе проверки должIlо бьrгь установлено соответствие ипи несоответствие дея-
тельности общеобразовательной организации требованиrIм настоящего Адrлинистративно-
го реглЕtп,{ента.

Ответственность общеобразовательньD( rIреждений, его должЕостньD( JIиц, пре-
доставленLIJI государственньD( и муниципzlльньD( услуг за решеIIиJI и действия (бездейст-
вие), принимаемые (осуществляемые) ими в ходе предоставлениrI услуги

47. ,Щолжностные лица общеобразовательной оргаrrизации, ответственные за осу-
ществление 4щ{инистративньD( процедФ, указанньD( в АдrtинистративIlом регл€lluенте,
несуг персон€rльную ответственность за поJIIiоту и качество осуществлеIIиJI администра-
тивньD( процедур.

В слуrае допущенньD( нарушений должностные лица общеобразовательной орга-
Еизации привлекilются к дисциплинарной ответственности в соответствии с зtlконодатель-
ством Российской Федерации.

Положения, характеризующие требовшrия к порядку и формалл KoHTpoJuI за предос-
тавлением услуги, в том !мсле со стороны граждан, их объедшrений и организаций

48. Контроль за предоставлением услуги осуществJuIется в соответствии с право-
выми актЕlми РоссиЙскоЙ Федерации, Ставропольского крzш и муЕицип{IJIьIIыми правовы-
Ми актаI\,Iи.

Отдел образованшI может проводить с участием предстilвителей общественности
опросы, форрльт и аЕкетирование поJцл€Iтелей услуги по вопросам удовлетворенности
по.тпrотоЙ и качеством предоставлениrI услуги, собrподения положенrЙ настоящего А,щли-
нистративЕого реглilп,lент4 сроков и последовательности действий (адrлинисц)ативньж
процедур), предусмотренIIьD( настоящим Адщлинистративным реглЕlI\,Iентом.

V. .Щосулебньй (внесудебньй) порялок обжалованиrI решений и действий (бездействия)
оргаЕа, предостzlвJUIющего услугу, доjDкностного JIица органа предоставJUIющого усJгугу

49. Заявитель имеет право подать жалобу на решеЕиrI и действия (бездействие) ор-
г€lна, IIредостtIвJUIющего услугу, его доJDкIIостньD( лиц, гIаствующих в предоставлеЕии
услуги, (далее соответственно - должностЕые лица, жалоба) приtuIтьD( (осуществляемьпr) в
ходе предостzlвлеЕиrl услуги.

50. Жалоба может быть подшlа з€uIвителем иiIи его уполномоченным предстtlвите-
лем в письменноЙ форме, Еа русском языке на бумажном носителе fiочтовым отправлеЕи-
ем либо в элекц)оЕном виде, а также при JIитIном приеме за:IвитеJUI или его )дIолЕомочен-
ного предстtlвитеJUI:

на и}ля начальника отдела образованиrI, в сл)лае если обжа_тlуются решения и дей-
ствиJI (бездействие) руководитеJuI общеобразовательной оргшпrзации;

на имrI руководителя образовательного уIреждения, в сJцлае если обжагуются ре-
шениJI и деЙствия (бездеЙствие) должIIостньD( лиц образоватеrьного yIрежденIбI, )пIаст-
вующих в предостtlвлении услуги.

51. Предлетом досудебного (внесудебного) порядка обжаrrования явJuIются
решениJI и деЙствия (бездеЙствие), органа, предоставJuIющего услугу, должЕостного лица
органа, предост€lвJuIющего услугу Еа осЕовании настоящего Адrлинистративного
реглап{ента.

52. Жалоба должна содержать:
наименование органа, предостtlвJUIющего усJгугу, должностного лица органа, пре-

ДоставJuIющего услугу, его руководитеJuI и (или) работника решения и действия (бездей-
ствие) которого обжаlrуются;
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фшлилию, имlI, отчество (при нали.rии), сведения о месте жительства зzUIвитеJUI -

физического лица либо наименование, сведения о месте нахождениrI заявитеJш - юридиче-
ского лица а также номер (номера) контtlктного телефона, ад)ес (адреса) электронной
почты (при нали.пrи) и по.rтовьй адрес, по которым должен бьrгь направлен ответ зФIви-
теJIю сведениrI об обжалуемьD( решениJtх и действиях (бездействии) образовательного rI-
реждениrI, должностного лица образователъного rIрежденшI;

доводы, на основzlЕии KoTopbD( зiulвитель Ее согласен с решением, действием (без-

действием) образовательного rфежденшI, должностного лица образовательного учрежде-
ния. Заявителем могут бьrгь представлены документы (при налиши), подтверждtlющие
доводы зzUIвитеJuI, либо их коrrии.

В слуrае если жilлоба подается через предстчlвитеJuI заlIвитеjIя, предстЕIвJUIются: до-
кумент, удостоверлощий его личность, и документ, подтверждzlющий его полномотIиrI на
осуществление действий от имени зtuIвитеJIя, оформленньй в соответствии с зtlкоЕода-
тельством Российской Федерации. В качестве документа' подтверждающего полномоtIиlI
на осуществление действий от имени заявитеJuI, может быть представлена:

оформленнЕuI в соответствии с з€lконодательством Российской Федерации доверен-
ность (для физических лиц);

оформленнiul в соответствии с законодательством Российской Федерации доверен-
IIость, зttвереннtul IIечатью заJ{витеJUI и подписаннiш руководителем з€UIвитеJUI или упол-
номоченным этим руководителем лицом (лля юрилическI,D( JIиц);

копиrI решениr{ о назначенииили об избрании либо приказа о назначении физиче-
ского JIица на должность, в соответствии с которым такое физическое лицо обладает пра-
вом действовать от имени зzuIвитоJuI без довереЕности.

53. Основанием для начала досудебного (внесулебного) обжа_тrовшrиJI явJuIотся по-
ступление жаrrобы в орган, должностному лицу, упоJшомоченному на рассмотрение жа-
лоб.

54. Жалоба в электронном виде может бьrгь подаЕа зruIвителем в оргzlЕ, предостав-
ллощий услугу, посредством использовttЕиrl:

официальньпr сайтов ад\dинистрации, отдела образовшrия, образовательньD( )чреж-
дений в информационно-телекоммуникационной сети <<ИнтернетD;

федеральной государственной информациокной системы <Единьй порт€rл государ-
cTBeHHbD( и муfiиципЕ}пьньD( услуг (фу"пц"t)> (да:lее - Единьй портал);

государственной информационной системы Ставропольского края кПортttл госу-
дарственньD( и муниципztльньD( услуг (функций), предоставJuIемьD( (испоrпrяемьпr) орга-
нчtп{и испоJIнительной власти Ставрополъского кр€ш и органап{и местного счtп{оуправлениrl

муЕиципальньD( образований СтавропоJIьского крtш) (далее - региончrльньй портал);
электронной почты образовательньD( уrреждениЩ отдела образовшrиrl, админист-

ращии.
При подаче жаlrобы в электроЕЕом виде док)rменты, )rка:}анные в ггуrrкте 55 на-

стоящего АдминистративIIого реглчlп4ента, моц/т бьrгь представлены в форме электронньD(

документов в соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации
от 07 июJuI 2011 г. Jt 553 <О порядке оформления и представлониrI заявлений и иньD( до-
к)aмеIIтов, необходимьD( дjul предоставлениlI государственньD( и (или) муницип€uIъньD( ус-
луг, в форме электронньD( документов).

55. Жалоба в электрон}Iом виде также может бьrгь подана заявителем посредством
испоJIьзования портала федеральной государственной информациоrrrrой системы, обеспе-
чивающей процесс досудебного (внесудебного) обжа-rrования решений и действий (без-

действия), совершенньD( при предостtlвлонии государственньD( и муЕиципальньD( услуг
органап,lи, предоставJUIющими государственIIые и муниципальные услуги, их должност-
ными jlицzlпdи.
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56. Жалоба подлежит рассмотреЕию должностным лицом, надоленIIым полномо-
чиrIми по рассмотрению жа:rоб, в течоние 15 рабочих дней со дrur ее регисцации, а в сJIу-
чае обжа_тrованиll отказа в предоставлении услуги, в приеме докумеЕтов у заявителя либо в
испрtlвлении допущенньD( опечаток и оrrrибок или в случае обжалованшI нарушениrI уста-
новленного срока таких исправлений - в течение 5 рабо.п,Iх дней со дшI ео регистрации.

В с-тryчае есJIи жtlлоба подана зzulвителем или его упоJIномоченным предстtlвителем
в образовательЕое rIреждение, отдел образованиlI, ад\dинистрацию в компетенцию кото-
рьD( не входит ее рассмотрение, они в течение З рабо.пах дней со дIuI ее регистрациина-
правJuIют жалобу в орган, должностному JIицу, уполномоченным Еа ее рассмотреЕие, и
одновременно в письменЕой форме информируют зtuIвитеJuI или его уfiолномоченного
представитеJuI о перенаправлении его жа;rобы.

При этом срок рассмотрения жалобы исIIисJrIется со дIuI регистрации жаrrобы в ор-
гане, должЕостное лицо которого упоJIIIомочено на ее рассмоц)еIIие.

57. Прием жалоб в письменной форме осуществJuIется органом, предоставJuIющим
услугу в месте предоставления услуги (в месте, где зzuIвитеJIь подавал запрос на поJýле-
ние услуги, нарушение порядка которой обжаrrуется, либо в месте, где зfuIвителем полу-
чен результат укшанной услуги).

Жа_тrоба, поступившiul в письменной форме на бупtажном носителе, подлежит реги-
страции в течеЕие одного рабочего днrI со дня ее rrоступлеЕиJ{, в журнале rIета жалоб на
решеЕие и деЙствия (бездеЙствие) оргшr4 предоставJuIющего услугу, порядок веденшI ко-
торого уrверждается оргfiIом, должностное JIицо которого упоJIномочеIIо на ее рассмот-
рение (далее - журнt}л rleTa жа_тlоб).

58. Порядок регистрации жалоб, нtшравленньD( в элекц)оЕном вI.Iде на официалъ-
ньЙ саЙт отдела образования, ад\{иIIистрации округа в информационЕо-телеком-
муfiикационноЙ сети кИнтернет), опредеJUIется соответственно отделом образования, ад-
миЕистрацией округа.

Регистрация жшtоб, направлеЕIIьD( в элекц)онном виде с испоJьзовtlЕием государ-
ственноЙ информационноЙ системы Ставропольского края <Портал государствеIIIIьD( и
муниципчrльньD( услуг (функций), предоставJrIемьD( (исполняемьпс) органап{и испоJIIIи-
тельноЙ власти Ставрополъского крtш и органапdи местного сtlп{оупрllвлеЕиrl муIIиципаль-
ньпr образованиЙ Ставропольского Kparl) (www.26gosuslugi.ru), осуществJuIется операто-
ром региональЕого портЕrпа в порядке, устаIIовпенном Празительством Ставропольского
края.

5 9. Орган, trредоставляющий услугу обеспе.плвает:
оснащеЕие мест приема жалоб;
информироваIIие заявителей о порядке обжалованиrI решеЕий и действий (бездей-

ствия) оргаIIа, предостчIвJUIющего услугу, его должностньD( JIиц посредством р€вмещеIIиJI
информации на стендах в MecT€lx предоставлениJI услуги, на офичиа:lьном сайте отдела
образования, общеобразовательной организации, на Едином порт€}ле и регионz}JIьном пор-
тале;

консуJIьтивоваIIие заявителей о порядке обжалованиrI решеЕий и действий (бездей-
отвия) оргаЕа, предоставJUIющего услугу, его должностньD( лиц, в том Iмсле по телефону,
электронной потге, при литIном приеме.

б0. ЗаявитеJIь может обратиться с жалобой, в том tмсле в следующих слrl€uгх:
1) нарушение срока регистрации з€шроса о предоставлении услуги;
2) нарушеIIие срока предостчlвлениJtr услуги;
3) требование представлеЕиrI зtulвителом документов или информации либо осуще-

ствлениrI деЙствиЙ, представлеЕие или ос)дцествление которьD( не предусмотрено норма-
тивными правовыми актап{и Российской Федерацйи иJIи нормативными rrравовыми акта-
ми Ставропольского края, Апанасенковского муниципаjIьного округа для предоставлениrI
услуги;
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4) отказ в приеме документов, предоставление KoTopbD( предусмотрено норматив-
ными правовыми актаI\4и Российской Федерации, нормативными IIравовыми актtlп,{и субъ-
ектов Российской Федерации, муниципaльными прaвовыми ttкт€lп{и дJuI предостtlвлениJI
муниципirльной услуги, у зzuIвитеJuI;

5) отказ в предостtlвлении услуги, если основаниrI откzLза не предусмоц)ены феде-
рz}льными зzжонilми и принятыми в соответствии с ними иЕыми нормативЕыми правовы-
ми aKTilIv{и Российской Федерации, законilь{и и иными нормативными прtlвовыми ulKTzlMи

субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актzlми;
6) затребоваIIие с заJ{витеJшI при предоставлении услуги ILIIаты, не предусмотренной

IIормативными прtlвовыми актilми Российской Федерачии, нормативными правовыми ак-
тами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актчlп{и;

7) отказ органа, предоставJuIющего услугу, должностного jIица оргtш{а, предостztв-
JuIющего услугу в испрtlвлении допущонньD( ими опечаток и ошибок в вьцаЕньD( в ре-
зультате предоставлениrI услуги докр(еIIтах либо нарушение устtшовленного срока TaKlD(

исправлений;
8) нарушение срока или порядка вьцаIм документов цо резу;Iьтатап{ предоставле-

ниrI услуги;
9) приостановление предоставлениrI услуги, есjIи основаниjI приостаJIовлени.II не

предусмотрены федеральЕыми законtlluи и принrIтыми в соответствии с Еими иЕыми нор-
мативными правовыми акт€lь,lи Российской Федерации, законtlми и иными нормативными
правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципчuьными правовыми акта-
ми.

10) требование у зzuIвитеJuI при предоставлении услуги документов или информа-
ции, отсутствие и (илпr) недостоверЕость KoTopbD( не указывzIлись при первоначальном от-
казе в приеме.докуN[ентов, необходамьD( дJuI предоставлениrI услуги, либо в предоставле-
нии услуги, за искJIючением сл)лаев, предусмотренньD( пуIIктом 4 части 1 статьи 7 Феде-

р€rльного закона от 27 июJIя 2010 года Ns 210-ФЗ кОб организации предостitвлеIIиlI госу-
дарственньD( и мунициIIальньD( услуг).

61. Заявитель имеет пр€tво на поJtучение информации и докумонтов, необходимьD(
для обоснованиJI и рассмотрения жалобы.

62. По результатап{ досудебного (внесулебного) обжа;rованшI принимается одЕо из
следующих решений:

удовлетворяется жшrоба, в том Iмсле в форме отмены приIuшого решениJц испрtlв-
лениrI допущенньD( опечаток и ошибок в вьцtlнньD( в результате предоставлениrI услуги
докумеЕтах, возврата заrIвитеJIю денежньD( средств, взимание KoTopbD( не продусмоц)ено
нормативными правовыми актчlп{и Российской Федерации, нормативными правовыми ак-
ташrи субъектов Российской Федерации, муниципальными прчtвовыми tlктtlшIи;

отказывается в удовлетворении жшrобы.
63. Ответ о результатах рассмотрения жалобы ЕаправJшется по адресу (алресам)

электронной по.rгы (при нали.пrи) и почтовому адресу, укzlз€lнным в жалобе, не позднее

днrI, следующего за днем принятиJ{ решеншI.
В слуrае если жалоба подана способом, предусмотренным п. 50 настоящего А,щли-

нисц)ативного реглЕll\dента, ответ о результатах рассмотрениrI жа_побы напрzlвjulется по-
средством использовчtниll системы досудебного обжалования.

64. При удовлетвореЕии жалобы общеобразовательное щреждение принимает ис-
черпывающие меры по устранению вьuIвленньIх нарушений, в том tмсле по вьцаче заяви-
телю результата услуги, в течеЕие 5 рабо.птх дней со днrI принrIтиrI такого решениrI, ecJrи

иное не устtlIIовлено зiжонодательством Российской Федерации и законодательством
Ставропольского Kpuul.

65. В ответе по результатаN,I рассмотрения жалобы укtlзывается:



ЕаимеIIоваЕие оргfi{а рассмотревшего жалобу, допжность, фаrrлилия2 имя) отчество
(при наrмwrи) его должностного лица, пришIвшего решение по жалобе;

номер, дата, место приIUIти'I решениrI, вкJIючая сведениJI о должностном лице, ре-
шение или действие (бездействие) которого обжагryется;

фамилия, имrI, отчество (при налиwти) иJIи наименование зФIвитеJu{;
основаниrI для принятиrI решеЕшI по калобе;
пришIтое по жалобе решение;
в слrIае есJIи жtlлоба признана обоснованной - сроки усц)анения вьuIвленньD( на-

рушений, в том числе срок предоставлениrI результата услуги;
сведения о сроке и rrорядке обжалования приIIJIтого по жалобе решения.
66. Ответ по резуJIьтатап{ рассмотрения жалобы подписывается уtIоJшомочеЕным

ДОЛЖНОСТНЫМ JIИЦОМ.

67. Упо;пrомоченное должностIIое лицо откzlзывает в удовлетворении жалобы в
сJцлае, есJIи жаJIоба призншrа необосновшrной.

68. В случае есJIи в жалобе не указаны фаrrлиrпrя зzuIвитеJuI иJIи почтовьй адрес, по
которому доJDкен бьrгь направлен ответ, ответ на жа.побу не дается.

При поrгуrении жалобы, в которой содержатся Еецензл)ные либо оскорбительные
выражения, уцрозы жизни, здоровью и имуществу должЕостного JIица, а также Iшенов его
семьи, вправе оставить жалобу без ответа по существу поставленньD( в ней вопросов и в
течение трех рабочтх дней со дIuI регистрации жалобы сообщитъ зtuIвитеJIю по адресу
электронной по.rты (при нали.п,lи) и почговому ад)есу, указанным в жалобе, о недопусти-
мости злоупотребления правом на подачу жшrобы.

В с.тгl.rае если текст жа_побы не поддается прочтению, ответ о результатах рассмот-
рениrI жалобы не дается, и она не подлежит нzlпрzlвлению на рассмотрение в орган, rrре-
доставJuIющий услугу, и его должностному лицу, о чем в течение семи дrей со днrI реги-
страции жалобы сообщается заJ{витеJIю, если его фаrrли-тпrя и потговьй ад)ес поддаются
прочтению.

69. В сJrучае если ответ по существу поставленIIого в жаrrобе вопроса не может
быть дан без разглашеЕиrI сведений, составJuIющLD( государственIIую или иную oxpaнrle-
мую федеральным законом тайну, заявитель, нzшрtlвивIIIий жа-побу, в течение 3 рабоwгх
дней со дня ее регистрации уведо}rjulется в письменной форме о невозможности дать от-
вет по существу поставленного вопроса в связи с недопустимостью рilзглашениrl указiш-
ньтх сведений.

70. В случае есJIи причины, по которым ответ по существу постtlвлеЕньD( в жа-rrобе
вопросов не мог бьrгь дан, в последующем бьrли устранены, заявитеJIь вправе вновь IIа-
править жалобу.

7l. В слrIае удовлетвореЕиrI жалобы к должностным JIицам, ответственным за ре-
шеЕиrI и действия (бездействие), осуществJuIемые (принятые) в ходе предоставлениrI услу-
ги, примеIuIются установленные законодательством Российской Федерации и закоЕода-
теJIьством Ставропольского Kpiul меры ответственности.

В слуrае установлениrI в ходе или rrо результатам рассмотрениrI жалобы признаков
состава административЕого правонарушениrI или преступлениJI, должностное лицо, Еаде-
ленное полномотIиями по рассмотрению жалоб, незап,lедлитеJIьно направJuIет имеющиеся
материалы в органы прокуратуры.

72. Споры, связаЕные с решениями и действиями (бездействием) должностньD( JIиц,
осущестВjulемыми (принимаемыми) в ходе предоставления услуги, рiврешаются в сулеб-
ном порядке в соответствии с зzlконодатеJIъством Российской Федерации.

Обжалование производится в сроки и по прttвилilп{ подведомствеIIности и подсуд-
ности, устzlIIовлеЕным процессуальным зtlконодательством Российской Федерации.

73. ИнформациrI, указанн€uI в данном рiвделе, подлежит обязательному размеще-
нию на Едином порт€lпе, региоЕitльЕом порт€rле, официальном саЙте образовательньD( rI-
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реждений и администрации. Образовательные уфеждениrI, предоставJuIющие услугу,
обеспе.п,Iвzlют в устtlновленном порядке актуализацию сведений в соответствующем ptв-
деле РегионtlJIьIlого реестра.

74. Перечень нормативньIх [paBoBbD( актов, реryлирующих порядок досудебного
(внесудебного) обжа-пованиJI решений и действий (бездействия) органа, предоставJuIюще-
го услугу, а также их должностньD( лиц, муниципzuьньD( сJryжащих, работников:

Федера-пьньй закон от 27 июJIя 2010 года }lb 210-ФЗ кОб оргшrизации предоставпе-
ниrI государственньD( и муницип€tльньD( услуг);

постановление Правительства Российской Федерации от 20 ноября 201.2 г. Jt 1198
кО федеральной государственной информационной системе, обеспе.пrвающей процесс
досудебного (внесудебного) обжа-rrования решений и действий (бездействия), совершен-
HbD( при предоставлении государственньD( и IчfуниципttльньD( услуг);

пост€lновление адиинистрации Апанасенковского муIIициrrutJIьного округа Ставро-
польского Kpiul от 08 февраля 202l г. Ns 41-п <Об угверждении Положения об особенно-
стях подачи и рассмотреЕиrI жалоб и действия (бездействие) администрацш,I Апанасен-
ковского муfiиципzulьЕого округа Ставропольского KpбI, и ео cTpyKTypHbD( подразделений,
предоставJUIющих государственные и муниципальные услуги, и их доJDкностньD( JIиц, му-
ниципальЕьD( служащих многофункционtlльньж центров предостtlвлениrl государствеIIIIьD(
и муницип€tльньD( услуг в Ставропольском крае и их работников).



Приложение 1

к Административному реглаь,lенту предос-
тавления отделом образования администра-
ции Апанасенковского муниципilльного ок-
руга Ставропольского Kpall услуги кПредос-
тавление информации об образовательньD(
прогрttп,Iмах и уrебньпс планах, рабочих
rrрогрчlп,Iмzlх уrебньпr к)фсов, предметов,
дисциплин (модулей), годовьD( капендарньD(
уrебньrх графиках>

ИНФОРМАЦИЯ

о контактньu< телефонах, адресах, графике работы отдела образования
администрации Апанасенковского муниципаJIьного округа

Адрес отдела образования:
З56720, Ставропольский край, Апанасенковский район, с. Щивное, ул. Красная, 8.
Телефоны:
начальник отдела образования: 5-|З-67 ;

заместитель начальника отдела образования: 5- 1 8-64 ;

специаJIист по вопросам общего образования: 5-76-29;
специrшист по вопросам дошкольного воспитания: 5-19-51.
Адрес электронной почты отдела образования:
ооааmr @yandex.ru, оо_аа@rаmЬlеr.ru
Часы работы:
понедельник - пятницас 9.00 до 18.00 часов.
Перерыв:
с 13.00 до 14.00 часов.
Прием граждан по личным вопросilп,I отдела образования:
rrонедельник с 14.00 до 18.00 часов.

р*ъ
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Приложение 2
к Административному реглаN,Iенту предос-
тавлония отделом образованиrI адш{инистра-
ции Апанасенковского муниципального ок-
руга Ставропольского Kpuul услуги кПредос-
тавление информации об образовательньIх
программах и уrебньгх rrланах, рабо.птх
прогрilN{мах уrебньпс курсов, предщ,lетов,
дисциплин (модулей), годовьD( кirлендарньD(
уrебньгх графиках>

ИНФОРМАЦИrI

о муЕиципчtльньD( общеобразоватеJIъньD( организациrD(
Апанасенковского муниципaльного округа Ставропольского Kptul

Nь
п/п

наименование
образовательного

учреждения

Место
Нахождения

Телефон Алрес
электрон-
ной почты

Интернет-
сайт

1 2 a
J 4 5 6

1. Муниципальное
казенное

общеобразовательно
е r{режденио

кСредняя
общеобразовательна

я школа Nsl)
с. Дивное

З56720, Ставро-
польский край,

Апанасенковский
район, с.,Щивное,

ул. Кашубы,4

(86555)
5-13-63,
5-16-4з

school1ap@
yandex.ru

http://www.div
schl.narod.rul

2. Муниципальное
бюджетное общеоб-

рzвовательное rIре-
ждение <Средняя

общеобразоватеJIь-
нiш школа J\Ъ 2D

с. Дивное

З56722, Ставро-
польский край,

Апанасенковский
район, с.,Щивное,

ул. Советскffi, д.
|97

(86555)
4-59-05,
5-15-93,
5-02-|9

School2ap
@yandex.ru

http://www.sh
2divnoe.ru

aJ. Муниципальное
кtlзенное общеобра-
зовательное rIреж-

дение <Средняя
общеобразователь-

нiш школа ]ф 3)
с. Дивное

З56720, Ставро-
польский край,

Апанасенковский
район, с. Щивное,
ул. 8 Марта, Nч 58

(86555)
5-25-72,
5-26-25

Schoo13ap

@уапdех.ru

http://www.div
noesosh-

З.паrоd2.ru/

4. Муниципальное ка-
зенное общеобразо-
вательное rIрежде-
ние кСредняя обще-

образовательная
школа Ns 4)

с. Киевка

З56702, Ставро-
польский край,

Апанасенковский
район, с. Киевка,
ул. Октябрьскzt I,

79

(86555) 7-
44-81,

7-45-2з

School4ap
@yandex.ru

hltр.l126Зl4-
sosh4-

kievka.edusite.
ruJ



Jф
п/п

наименование
образовательного

\цреждениrI

Место
Нахождения

Телефон Алрес
электрон-
ной почты

Интернет-
сайт

1 2 a
J 4 5 6

5. Муниципальное ка-
зенное общеобразо-
вательное уфежде-
ние <Средняя обще-

образовате-тьная
шIколам 5)

пос. Айryрский

З56715, Ставро-
польский край,

Апшrасенковский
район,

пос. Айгурский,
ул. Школьная,26

(86555)
6-35-3 1,

6-35-41

School5ap

@yandex.ru

http://www.asc
h5.narod.rr/

6. Муниципальное ка-
зенное общеобразо-
вательное )лрежде-
ние <Средняя обще-

образовательная
школа JrlЪ 6)

с.,Щербетовка

356705, Ставро-
польский край,

Апанасенковский
район, с.,Щербе-
товка, пер. Коо-
перативньй, 16

(86555)
7-|1-07,
7-||-77

Schoo16ap

@yandex.ru

httр:l126З|4-
sosh6-

derbetovka.edu
site.ru/

7. Муниципальное ка-
зенное общеобразо-
вательЕоо rрежде-
ние <Средняя обще-

образовательнаJI
школа Ns 7D

с. Раryли

З567tЗ, Ставро-
польский кр,ай,

Апанасенковский
район, с. Рагули,
ул. Советская, 65

8 (86555) 6-
74-65,
6-74-05

School7ap
@уапdех.ru

httр,ll26З|4-
sosh7-

raguli.edusite.r
ul

8. Муниципальное ка-
зенное общеобразо-
вательное учрежде-
ние <Средняя обще-

образовательЕ€uI
школа Ns8)

с. Маньrчское

356701, Ставро-
полъский край,

Апанасенковский
район, с. Маныч-
ское, ул. Ленина"

50

8 (86555) б-
52-25,

6-52-40

School8ap
@yandex.ru

httр.l126З14-
sosh8-

manicheskoe.e
dusite.ru/

9. Муниципальноо ка-
зенное общеобразо-
вательное учрежде-
ние кСредняя обще-

образовательнчuI
школа J\b9>>

с. Воздвиженское

З56712, Ставро-
польский край,

Апа:тасенковский
район,

с. Воздвиженское,
ул. Комсомоль-

]9

(86555)
6-82-99,
6-82-76

School9ap

@yandex.ru
http://www.vo
zdvschool9.ed

usite.rrrl

10. Муниципальное ка-
зенное общеобразо-
вательное учрежде-
ние <Средняя обще-

образовательная

о школа JЮ10)
с. Вознесеновского

356710, Ставро-
полъский край,

Апанасенковский
район, с. Вознесе-

новского, ул.
Шоссейная, 1

(86555)
7-26-48,
7-26-зз

School1Oap

@yandex.ru
http://vozn1O.u

соZ.ru

11 Муниципальное ка-
зенное общеобразо-
вательное у(фежде-
ние <Средняя обще-

образовательная

З56704, Ставро-
польский край,

Апанасенковский
район,

с. Белые Копани.

(86555)
6-17-з4

School1 1ар

@yandex.ru
httр.l126З\4-

sosh1l-b-
kopani.edusite.

rul

2
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]ф
п/п

наименование
образовательного

учреждения

Место
Нахождения

Телефон Адрес
электрон-
ной почты

Интернет-
сайт

1 2 aJ 4 5 6
шкоJIа ]ф11)

с. Белые Копани
ул. Мира,3

12, Муниципальное ка-
зенное общеобразо-
вательное rфежде-
ние кСредняя обще-

образовательнzul
школа Jю12)

с. Ма-пая Щжалга

35670З, Ставро-
польский крй,

Апанасенковский
район, с. Малм

,Щжалга,

ул. Щентральн€uI,
1

(86555)
7-62-|2,
7-62-52

School12ap

@yandex.ru

http://mousosh
12m.narod.rr./

13. Муниципальное ка-
зенное общеобразо-
вательное учрежде-
ние <Средняя обще-

образовательнtul
школаNs 1з)

с. Апанасенковское

З567|1, Ставро-
польский край,

Апанасенковский
район, с. Апана-

сенковское,

уп.п*rоЖ

(86555)
7-зз-l7,
7-33_1 8

Ф"",\

School3ap

@уапdех.ru

httр:l126З14-
sosh13-

apanasenkovsk
oe.edusite.rul

//sY Yл
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Приложение 3
к Административноцу реглалленту предос-
тавлеЕия отделом образования администра-
ции Апанасенковского IчгуЕиципаjБного ок-
руга Ставроп_ольского крм услуги кПредос-
тавление информации об образовательIIьD(
программах и уrебньтх плalнах, рабочих
программах_ 1"rебньж курсов, предметов,
дисципJIин (модулей), годовьIх ка.пЪндарньпr
rrеOньж графиках>

пРtдостАЕtlчУ_.^о""*ЖЪ'ffi JI*ги'прtдостАЕlllЕниtИНфОРМеrII4И ОЕ ОБРАЭОВАтЕльньD( прогрАtlь{А:к и lrчtБЕшк пJIдIIАх,раБочI4к програмL[А>( IrчtБнБD( Kl.PcoB, прtв,дtтов,дисциплин (модlzlцр;1, годовш* к;Lп'IIдАрнцх уtдtБЕБDк грАфикАхt,

Прием заявлент4я о предоставлении
мунrlципаJIьной услугт,t

15 lT,lHlzT

Пр едо с т авJlение информацrzо}tных
материаJIов в пrlсь]иен}tом вуIде |электронно\а виде

З рабочих дня

передача заявления заr\аестителю
дИректора образовательного

Учреждения гто учебной деятеJIьностI4

Предо с т авJIе ние информацчrонньтх
материалов в форме устноIо

информирования
15 r,otHyT

ЗаместтатеJIь директораобразовательного учреждения по
ут:ебной деятеJIьllостI4 осуществляет

подготовку путем копrfрования
документов и письri4енной танформации

.Щт,tректор образов ательного
учрежденI4я согласовывает иподпт,rсывает rанформацr{ю, заверяет

копт,rJ4 документов

Предоставлен,ие иrrформацт,rи в
фОрме устно]]о инборr,л,tрованI4я

осущесtrвляется путем
предоставленI4я консуJIьта цvIуI тlо

J4Ilтересующему заявrlтеJIявопросу в части ч,rнформации об
образоватеJIьных протiраммах и

УЧебных пJIа}Iах, рабоtrrахпрограммах учебных курсов,
предметов, дисцrrпJII4н

(модулей), Iодовых календарных
учебных графтаках

отдЕл п0Письменнаr rrфоо-"r**, 7ll"lБ
Iсопr1I4 документо" ar"рaд"о*"

сотрудн]4ку, осуществляющему
граждан (1 час)

ча резуJIьтата'заявI4теJIюо, гrочтой, посредством
электронной почты)

1 рабочт,rй деr:ь



Приложение 4
к А,щцинистративному реглаN,IеЕту предос-
тавления отделом образованиrI администра-
ции Апанасенковского муниципального ок-
руга Ставропольского крtш услуги кПредос-
тавление информации об образоватольньD(
прогрzlп,IмЕж и уrебньпr пл€шI€lх, рабоwrх
прогрalп{мах уrебньпr курсов, прод\{етов,
дисциплин (модулей), годовьD( календарньD(
уrебньпr графиках>

Образец заявлениrI

.Щиректору
(наименование уIреждения)

(И.О. Фамилия директора)

(Фамилия, имя, отчество заявителя)

(адрес)
Телефон:

заявление

о предоставлеЕие информации об образоватеJIьньD( прогрilп,lмЕlх и уrебньпс план€lх,

рабо.пrх прогрzlпdмчlх уrебньпr курсов, предметах, дисципJIинах (модулей), годовьпr
календарньпr 1"rебньпr графиках

Прошу предоставить информацию

(указать характер запрашиваемой информации)



Ответ прошу предостtlвить следуIощим способом (нужное отметить):

l_l потговым отправлеЕием по yкrulaнEoмy в запросе адресу

[_l электронной потгой по ука:}анному адресу

|_l факсимильной связью по указанному Еомеру

|_l через доверенное лицо

l_l полуlу лично

г.

2

(_)


